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Servicios Avanzados de Data Science con base IA

En Inferencia Integral, estamos llevando nuestra oferta al siguiente nivel con servicios

avanzados de data science ¢ Inteligencia Artificial (IA) que complementany
potencian el Business Intelligence (Bl) tradicional. Esta cartera incluye Analisis
Predictivo Avanzado, Modelos de Machine Learning, Sistemas de Recomendacion,
Analisis Exploratorio de Datos (EDA), Sistemas de Analisis de Sentimientos, Fine
Tuning de Redes Neuronales € Insights Impulsados por IA. Estos servicios permiten
a las empresas no solo analizar su pasado, sino predecir y moldear su futuro con
decisiones basadas en datos. Este dossier esta disefiado para que el equipo comercial,
familiarizado con Bl, pueda presentar estas capacidades de manera claray efectiva,
mostrando cémo llevamos el analisis de datos a la vanguardia.

1. Analisis Predictivo Avanzado

;,Qué es?

El analisis predictivo combina algoritmos de machine learning y estadisticas
avanzadas para analizar datos historicos y proyectar resultados futuros con precision.
Mientras el Bl se enfoca en el "qué pasd”, el analisis predictivo responde al "qué
pasara"y "con qué probabilidad"”, ofreciendo una vision proactiva.

. Como funciona?

e Entrenamiento: Usamos modelos como regresiones, arboles de decisidon o
redes neuronales, entrenados con datos historicos.



e Optimizacion: Aplicamos validacién cruzaday ajuste de hiperparametros para
mejorar la precision.

e Salida: Predicciones numéricas (e.g., ventas proyectadas) o probabilisticas
(e.g., riesgo de abandono).

Tipos de Modelos Predictivos

e Regresion: Predice valores continuos (e.g., tasacion de inmuebles).

e Clasificacion: Predice categorias binarias (e.g., riesgo de impago).

e Clasificacion multi-clase: Elige entre multiples opciones (e.g., tarifa ideal para
un cliente).

e Series temporales: Proyecta tendencias temporales (e.g., precio de acciones).

Diferencia con Bl

El Bl muestra dashboards retrospectivos; el analisis predictivo anticipa eventos con
modelos dinamicos, integrando variables como estacionalidad o comportamiento del
cliente.

Ejemplos porindustria

e Retail: Predecir demanda por SKU con series temporales.
e Finanzas: Evaluar riesgo crediticio con clasificacién supervisada.

e Salud: Anticipar reingresos hospitalarios con redes bayesianas.
Beneficios clave

e Anticipacion de eventos criticos.
e Reduccién de incertidumbre estratégica.
e Optimizacién de recursos.

2. Modelos de Machine Learning
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;Qué es?

Los modelos de machine learning son algoritmos que aprenden de los datos para
resolver tareas como clasificacion, regresion o clustering, adaptandose a problemas
complejos sin reglas predefinidas.

. Como funciona?

e Aprendizaje supervisado: Modelos entrenados con datos etiquetados (e.g.,
detectar fraudes).

e Aprendizaje no supervisado: Identificacidn de patrones sin etiquetas (e.g.,
segmentacion de clientes).

e Técnicas: Random Forest, SVM, redes neuronales, regularizaciéon L1/L2.

Diferencia con Bl

El Bl usa consultas estaticas; el machine learning adapta sus resultados a nuevos
datos, automatizando analisis complejos.

Ejemplos porindustria

e E-commerce: Recomendaciones con filtrado colaborativo.
e Banca: Deteccidon de fraudes con Isolation Forest.
e Manufactura: Mantenimiento predictivo con aprendizaje por refuerzo.



Beneficios clave

e Automatizacion de decisiones.
e Escalabilidad para big data.
e Adaptacién a cambios.

3. Capacidades Multimodales: Computer Vision
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cQué es?

Nuestras capacidades multimodales combinan el analisis de texto, imagen, video y
audio, destacando el poder de la computer vision. Esta tecnologia, una rama clave de
la inteligencia artificial, permite a las maquinas "ver"y comprender el mundo visual de
forma similar a los humanos. Nuestros sistemas procesan datos visuales y auditivos en
tiempo real, transformandolos en informacion valiosa para las empresas.

¢ Como funciona?

e Analisis en tiempo real: Algoritmos de deep learning y redes neuronales
convolucionales (CNN) procesan imagenes y videos al instante.

e Detecciony seguimiento: Identificamos objetos, personasy patrones
mediante técnicas avanzadas de segmentacion y reconocimiento.



e Extraccion de datos: Convertimos sefales visuales y auditivas en métricas
practicas, como flujos de movimiento o interacciones clave.

Aplicaciones practicas
La computer vision de Inferencia.es tiene aplicaciones transformadoras en multiples
sectores:

e Gestion inteligente del trafico urbano: Analizamos el flujo de vehiculos y
peatones en tiempo real, ajustando semaforos dinamicamente y detectando
incidentes para optimizar la movilidad y seguridad.

e Deteccion de fraudes en retail: Identificamos comportamientos sospechosos
en tiendas fisicas, como robos o fraudes en cajas automaticas, generando
alertas inmediatas para reducir pérdidas.

e Agricultura de precisiéon: Monitoreamos cultivos con drones, detectando
plagas o deficiencias de riego para maximizar el rendimiento y minimizar el uso
de recursos.

Diferencia con Bl tradicional

A diferencia del Bl, que analiza datos estructurados y retrospectivos, la computer vision
procesa datos no estructurados (imagenes y videos), ofreciendo insights en tiempo real
y una comprension mas profunda del entorno operativo.

Beneficios clave

e Eficiencia operativa: Automatiza tareas manuales, reduciendo costosy
errores.

e Datos accionables: Proporciona informacion inmediata para decisiones
estratégicas.

e Experiencia del cliente: Mejora la personalizacion al entender mejor el
comportamiento del cliente.

Las capacidades multimodales de Inferencia.es, lideradas por la computer vision,
convierten datos visuales y auditivos en oportunidades de negocio. Esta tecnologia
ofrece a las empresas una ventaja competitiva al optimizar procesos y generar valor en
un mundo impulsado por los datos.



4. Sistemas de Recomendacion
¢ Qué es?

Los sistemas de recomendacion usan machine learning para conectar productosy
usuarios, mejorando la experiencia del cliente y aumentando ventas.

Tipos de Sistemas

e Usuario-Usuario: Sugiere basandose en usuarios similares (e.g., contactos en
LinkedlIn).

e Usuario-Producto: Recomienda segun historial (e.g., Netflix).

e Producto-Producto: Ofrece complementos (e.g., Amazon).

¢ Coémo funciona?

Analizamos patrones con filtrado colaborativo, factorizacion matricial o redes
neuronales para generar recomendaciones personalizadas.

Ejemplos porindustria

e Redes sociales: Sugerir conexiones.
e Streaming: Recomendar contenido.

e E-commerce: Mostrar productos relacionados.

Beneficios clave

e Personalizaciéon del cliente.
e |ncremento de ventas.

e Optimizacion de la oferta.

5. Analisis Exploratorio de Datos (EDA)
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;. Qué es?

El EDA analiza datos para descubrir tendencias, correlaciones y patrones, ofreciendo
insights que mejoran las métricas de negocio.

¢ Coémo funciona?

e Visualizacion: Graficos y dashboards.
e Estadisticas: Tendencia central, dispersion, correlacion.
e Anomalias: Deteccion de outliers.

Diferencia con Bl

El Bl usa métricas fijas; el EDA explora libremente, revelando oportunidades ocultas.



Ejemplos porindustria
e Retail: Ajustarinventarios segun patrones de compra.
e Marketing: Correlacionar campanasy ventas.
e Finanzas: Detectar transacciones inusuales.

Beneficios clave

e Decisionesinformadas.
e Descubrimiento de oportunidades.
e Optimizacion estratégica.

6. Sistemas de Analisis de Sentimientos

;Qué es?

Estos sistemas usan NLP para evaluar sentimientos en textos (e.g., resefias, redes
sociales), midiendo la satisfaccion del cliente.

¢, Coémo funciona?

e Modelos: Transformers como BERT para clasificar tonos (positivo, negativo,
neutral).
e Real-time: Monitoreo continuo de la percepcion de marca.
Ejemplos porindustria
e Marketing: Evaluar recepcién de productos.
e Atenciodn al cliente: Medir satisfaccidn post-interaccion.
e Redes sociales: Analizar percepcion en tiempo real.

Beneficios clave

e Mejorade la experiencia del cliente.
e Ajuste de estrategias.
e Optimizacién de la marca.

7. Fine Tuning de Redes Neuronales

¢ Qué es?
El fine tuning adapta modelos preentrenados a necesidades especificas, como
generar contenido o automatizar tareas.



¢ Coémo funciona?
e Transfer Learning: Reentrenamos modelos con datos del cliente.
e Optimizacion: Ajustamos parametros para tareas especificas.
Ejemplos porindustria
e Marketing: Imagenes personalizadas para campanas.
e E-commerce: Descripciones automaticas de productos.
e Creatividad: Contenido adaptado a la marca.

Beneficios clave

e Innovacion en personalizacion.
e Automatizacion creativa.
e Diferenciacion competitiva.

8. Insights Impulsados por |IA

;. Qué es?
Esta categoria usa NLP, vision por computadoray series temporales para extraer
valor de datos no estructurados o complejos, superando las limitaciones del Bl.
¢ Coémo funciona?
e NLP: Analisis de texto con BERT.
e Vision: CNN paraimagenes/videos.
e Series temporales: LSTM para tendencias.
Diferencia con Bl
El Bl se limita a datos estructurados; la IA explora el 80% de datos no estructurados,
revelando insights profundos.
Ejemplos porindustria

e Marketing: Sentimientos en redes sociales.
e Salud: Diagndsticos con imagenes médicas.
e Logistica: Optimizacién de rutas.

Beneficios clave

e Valorde datos no estructurados.
e Relaciones ocultas.
e Innovacién disruptiva.



Privacidad y Seguridad de los Datos

e Cumplimiento: GDPR, CCPA, normativas locales.

e Seguridad: Cifrado AES-256, tokenizacion.

e Transparencia: Modelos explicables (SHAP values).
Clave en sectores sensibles como finanzas o salud.

Ventajas Estratégicas para los Clientes

e Prediccion: Anticiparse a eventos.
e Automatizacion: Reducir andalisis manual.
e Personalizacidn: Ofertas precisas.

Caso Multisectorial

Retail: Prediccién de demanda (series temporales), recomendaciones (filtrado
colaborativo) y andlisis de resenas (NLP). Resultado: inventarios optimizados, mas
ventasy lealtad.

Estrategias de Venta

e Conexion con Bl: "Lleva el Bl a predicciones dinamicas."

e Beneficios: "Reduce costos un 20% o detecta fraudes al instante."

e Técnicas simples: "El machine learning es un cerebro que aprende; el
predictivo, un radar empresarial.”

e Confianza: "|IA potente, seguray regulada."

En resumen, los servicios de data science e inteligencia artificial de Inferencia Integral
marcan un antes y un después en la forma en que las empresas abordan el Business
Intelligence. Lejos de limitarse a un anélisis retrospectivo, nuestras soluciones —que
incluyen analisis predictivo avanzado, modelos de machine learning, sistemas de
recomendacion, analisis exploratorio de datos, sistemas de analisis de sentimientos,
fine tuning de redes neuronales e insights impulsados por IA— empoderan a nuestros
clientes para transformar sus datos en una herramienta dindmica que no solo explica
el pasado, sino que predice el futuro y permite moldearlo con decisiones estratégicas
fundamentadas.



Inferencia Integral SL
https://inferencia.es
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